
東京マラソンファミリーラン2024（本イベント）へ参加するにあたり、参加者の皆様に遵守いただく事項や注意事項を定めた規約です。 

遵守いただけない方は、出走権を取消し、返金もいたしません。以下の内容をご理解ご了承いただき、ご同意のうえ、お申し込みください。 

 

 

A.イベント規約 

※本規約は、本イベントの申込者及び参加者が遵守すべき事項を定めた

ものです。 

1. 本イベントは国内の関連するすべての法律を遵守し、実施されるものと

します。 

2. 主催者は本規約の他、別途定める各規約に則って本イベントを開催

します。 

3. 主催者は下記の事項において一切の責任を負いません。 

(1) 疾病、疫病(新型コロナウイルス感染症等含む)及びその他の事故

（応急処置を除く） 

(2) 紛失及び毀損 

(3) 公共交通機関及び道路事情等による遅刻 

4. 主催者は本イベントを安全に実施するため、会場において規制を行い

ます。 

5. 主催者の指示に従ってください。従わない参加者は出場を中止させま

す。 

6. 本イベント中の映像・写真・記事・申込者の氏名、年齢、住所（国

名、都道府県名または区市町村名）等のテレビ・新聞・雑誌・インター

ネット等への掲載権と管理権は主催者に属します。主催者は、これらの

情報を、東京マラソンの共催者、主管者、運営協力者、後援者、協賛

社等に提供することがあります。 

7. 主催者は個人情報の重要性を認識し、個人情報の保護に関する法

律及び関連法令等を遵守し、主催者の個人情報保護方針に基づき、

個人情報を取扱います。 

8. 主催者は本イベント開催中に被った傷害または疾病に対しては、応急

処置までを行います。なお、イベント参加中の傷害または疾病事故につ

いては、見舞金が支給される場合があります。 

9. 主催者は本イベント開催中に負傷したり事故に遭遇したり、または発

病した場合には応急処置、及び必要な場合は緊急搬送をします。この

場合、搬送先の病院に対して参加者の診療情報を求めます。 

10.応急処置にあたっては、救命活動を最優先とするため、異性が対応

する場合があります。（AEDの使用、胸骨圧迫等） 

 

 

B.個人情報の取扱いについて 

※主催者（一般財団法人東京マラソン財団）の個人情報保護方針

は、こちら をご確認ください。 

 

 

C.エントリー規約 

※本規約はエントリー手続きの際に遵守いただく事項や注意事項を定め

た規約です。遵守いただけない方は、落選対象、参加権取消し及び出

走後の判明は失格とし、返金もしません。また今後の本イベントへの出

場ができなくなる場合があります。 

1. 同一人物による重複申込みはできません。同一人物による重複申込

みが判明した場合は出走権を取消すとともに、入金後であっても参加料

は返金しません。 

2. 日本語の日常会話とリーディングが不可能な方は出場できません。ま

た、国内に居住していない方は事前送付物を受け取ることができないた

め出場できません。（事前送付を行わない場合もございますが、その場

合も規約に変更はありません。） 

3. 氏名、生年月日、性別、居住地等の虚偽申告は認めません。また、

登録内容の変更及びキャンセルはできませんので、あらかじめ確認して

からエントリーしてください。 

4. 利用の端末機、OS、ブラウザソフトによって申込みができない場合や、

インターネット回線の不具合などによる申込みの遅れについて、主催者は

一切の責任を負いません。 

5. 登録されたメールアドレスの不備などによる通知不着・未着の確認は

行いません。また、使用端末の不具合(故障等)、メールの受信設定や

セキュリティソフトに関する設定、メール一斉送信による不着・未着及び

登録されたメールアドレスの変更等により、主催者から配信するメールが

受信できない場合がありますが、それに伴い不利益が生じても主催者は

一切の責任を負いません。 

6. エントリーセンター及び各事務局へ申込応募状況の問い合わせ・照会

等はできません。出走確定の情報等については主催者から配信するメー

ルでご確認ください。 

7. 指定期日までに参加料等を支払わない場合は自動的にキャンセルと

なり、出場できません。また、出走権利及びアスリートビブス(ゼッケン)等

の販売、オークションやフリーマーケット等への出品及びキャンペーン利用

なども認めません。判明した場合には、出場を取消し、参加料の返金も

しません。 

8. 参加料の過剰入金・重複入金、規約違反による出走権取消し及び

自己都合による出場キャンセルの場合はいかなる理由があっても返金し

ません。 

9. 申込者本人以外の出走(代理出走、権利譲渡)は認めません。 

10.以下の事由により、本イベントが中止となる場合があります。中止とな

った際は、参加料を全額返金します。 

・積雪、大雨による増水、強風による建物など構造物の損壊、落雷や

竜巻、コース周辺の建物など構造物からの火災発生によりコースが通

行不能による中止 

・ コース上の安全な走行が保てない物理的事象が発生し、警察当局か

らの中止要請による中止 

・ 日本国内における地震発生による中止 

・ Jアラート発令による中止(戦争・テロを除く) 

・ 行政機関から「東京マラソン2024」や本イベントの開催中止要請が

発せられた場合 

・ 上記に該当しない事由による中止 

https://www.marathon.tokyo/privacy/

